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1. Télécharger et installer 

 

Les utilisateurs de téléphones Android peuvent rechercher et installer 

des « DS Charge » via Google play.  

 

Les utilisateurs d’iPhone peuvent rechercher et installer des « DS 

Charge » dans l’APP Store. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Remarque : Toutes les fonctions d’app exigent que la borne de 

recharge soit connectée au routeur et connectée à Internet. 

 

IOS APP Android APP 
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2. S’inscrire 
 

Lors des premières visites de l’utilisateur, l’enregistrement de 

l’utilisateur est effectué par les étapes suivantes. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

Les utilisateurs recevront alors un e-mail pour activer leur compte. 
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3. Connexion APP 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Veuillez utiliser votre compte et votre mot de passe pour vous 

connecter. 
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4. Oubliez le mot de passe 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Appuyez sur « Forget password », puis vous recevrez un e-mail pour 

changer votre mot de passe. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 
8 

 

5. Ajouter la station de recharge 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Appuyez sur l’icône « Add Charging Pile » 
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Sélectionnez station de recharge, puis sélectionnez « station de 

recharge 7KW » ou « station de recharge 11 ou 22KW » pour ajouter 

votre station de recharge. 
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Connectez-vous à la station de recharge WiFi.  

Mot de passe : 'duosida@cp' 
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Scannez le code SN de la station de recharge. 
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La configuration du réseau prendra environ 2 minutes. 

Après le succès, nommez la station de recharge. 
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6. Liste des bornes de recharge 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Une borne de recharge réussie apparaîtra dans ce secteur. 
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6.1 Démarrer et arrêter de charger 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Vous pouvez utiliser l’application pour démarrer et arrêter de charger 

à distance. 
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6.2 Réserve charge 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Appuyez sur « Reserve charging » dans la mise en page, puis 

sélectionnez l’heure de début et l’heure de fin, Appuyez sur « Reserve 

charging » pour confirmer. 
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7. Chargement activité par la carte IC 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

1 Brancher le connecteur dans la prise du véhicule.  

2 Balancez la carte IC et commencez à charger.  

 

Remarque : Voir chapitre 12 pour la configuration de la carte IC.  

                      Et fermez « plug then charge mode ». 
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8. Détails de l’appareil 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1 État de la borne de recharge.  

2 Énergie de charge.  

3 Temps passé sur le plan de charge actuel.  

4 Puissance restante disponible (kWh) de l’utilisateur.  

5 Affichez l’heure de début et de fin des frais de réserve.  

6 Courant de chargement max.  

7 Courant de charge.  

8 La tension de la station de recharge.  

9 Puissance de charge actuelle.  
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10 Température interne de la station de recharge. 

9. Réglage des paramètres 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Courant de travail : Définit le courant de charge maximal permis.  

Plug puis chargez le mode : les utilisateurs peuvent charger 

directement après avoir branché le connecteur de charge dans le 

véhicule. 
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10. Réglage des fonctions 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1 L’utilisateur peut voir l’historique de charge.  

2 L’utilisateur peut renommer la station de recharge.  

3 L’utilisateur peut vérifier la mise à jour du micrologiciel de la station 

de recharge.  

4 Gestion IC Carte. 
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11. Equilibrage de charge 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Étape 1 : Sélectionnez l’équilibrage de charge dans le menu APP.  

Étape 2 : Appuyez sur le ADDGROUP. 
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Étape 3 : Sélectionnez les bornes de recharge équilibrées de charge 

requises.  

Étape 4 : Définissez le nom du groupe et le courant max du groupe. 
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Lorsque plusieurs bornes de recharge du groupe sont chargées en 

même temps, les bornes de recharge distribueront le courant 
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également, si le courant total des bornes de recharge atteint la limite 

de groupe courant maximum. 

12. Partage de la station de charge 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Étape 1 : Appuyez sur la part de la station de recharge dans le menu 

APP.  

Étape 2 : Appuyez sur le symbole +. 
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Étape 3 : Remplissez l’e-mail de l’utilisateur partageant, sélectionnez 

la station de chargeur à partager. Et il peut limiter la quantité 

d’utilisateurs d’énergie peuvent charger.  

Étape 4 : Partage terminé. 
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13. Renseignements personnels 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Étape 1 : Appuyez sur l’icône du menu pour entrer dans le cadre 

personnel.  

Étape 2 : L’utilisateur peut modifier l’Avatar et le mot de passe de cette 

page. 
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14. Centre de messagerie  
 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 
Le centre de messages contient des messages système et des 

commentaires. 
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15. Aide et commentaires 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

La FAQ et le manuel de l’utilisateur peuvent être trouvés ici, et 

l’utilisateur peut répondre aux questions. 
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16. A propos d’APP 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

L’utilisateur peut vérifier les informations de mise à jour logicielle dans 

cette page. 
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Manuel de fonction APP smart charge 
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1. L’Application 
 

Vous pouvez trouver l’Application « Duosida Charger » dans App- ou 

Play-Store. 
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2. Connexion 
 

Après avoir installé l’Application, veuillez allumer la Borne. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

*1 : Une fois la borne allumée, le voyant circulaire et le voyant en arc passent au rouge. La borne doit 

alors être déverrouillé à l’aide de l’application dans le téléphone.  

 

2.1  Réglage du WiFi 
 

2.1.1 Carte à puce 
 

Utilisez la carte à puce pour accéder au mode de configuration WiFi.  

Veuillez rallumer la borne et passer en mode de configuration WiFi 

après 2 minutes. 
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2.1.2 Interrupteur d’arrêt d’urgence 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Vous pouvez utiliser l’interrupteur d’arrêt d’urgence pour configurer 

le WiFi. 

Utilisez votre smartphone pour connecter au WiFi de la borne. 
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Remarque : après avoir été connecté au réseau WiFi de la borne, le 

téléphone pourra vous indiquer qu'il ne peut pas se connecter à 

Internet et maintenir la connexion actuelle. 

3. Fonction 
 

3.1  Sélection de la borne (Charge Points) 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

*2 : Si le voyant reste rouge, veuillez faire défiler l’écran à nouveau vers le bas pour le réactualiser. 
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3.2 Détails de la borne 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

*3 : Attente est utilisé en état de veille, 9V est pour la préparation de la recharge, et 6V MID pour l’état 

de recharge.  

*4 : Cette température est celle de la puce interne. Elle est généralement plus élevée de 15 °C que 

celle de l’environnement interne. 
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3.3 Procédure de recharge 

 

1. Branchez la prise dans la pris de charge du véhicule électrique.  

2. Utilisez l’Application pour entrer les détails de la charge, puis cliquez 

sur le bouton « Démarrer la recharge » ou utilisez la carte à puce pour 

lancer la recharge. 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

3. Cliquez sur le bouton « Arrêter la recharge » dans l’Application 

ou utilisez la carte à puce pour arrêter la recharge. 

Remarque : Si vous utilisez l'application pour démarrer la charge, 

vous devez cliquer sur le bouton d'arrêt dans l'application pour 
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arrêter la charge (le VE s'arrêtera automatiquement lorsqu'il sera 

chargé à plein), et vous devez utiliser la carte à puce pour arrêter la 

recharge lorsque la recharge est démarrée avec une carte à puce. 

3.4 Réglage des horaires 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Il existe trois types d’horaires possibles :  

1. Absolu  

2. Relatif 

3. Récurrent 
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1. Absolu 

La borne effectue la recharge en fonction de la durée fixée. 

Exemple : 
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Cliquer sur l’heure de début affectera le graphique de charge réel. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

La charge est uniquement activée entre l’heure de démarrage et 

l’heure de fin. 

Si vous cliquez sur le bouton Démarrer à 4h00, le chargeur 

fonctionnera par défaut à 32A. 
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2. Relatif 

Le tableau de recharge se base sur l’heure de démarrage de la session 

de recharge. 

 Exemple : 
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3. Récurrent 

L’exécution de la charge peut être réglée pour un cycle par jour ou par 

semaine.  

Exemple :  

Vous souhaitez charger votre EV de 20h00 à 8h00 le lendemain, du 

Lundi au Vendredi, et toute la journée les Samedi et Dimanche. On 

peut les régler sur deux tâches récurrentes. 

La première tâche : 

 

 

 

 

 

 

La deuxième tâche : 
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4. Système de gestion des cartes à puce 
 

Pour les téléphones ayant la fonction NFC, des cartes à puce spéciales 

peuvent être ajoutées au système de gestion des cartes à puce de 

l’application. L’identifiant de la carte à puce, la durée effective, la 

puissance maximale et, parmi celles-ci, les informations relatives à la 

puissance maximale disponible sont stockées sur la carte à puce. Les 

autres informations se trouvent dans le cache du chargeur. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Sélectionnez « IC carte » pour confirmer la validation de la carte à puce. 
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Placez la carte à puce devant être ajoutée près du module NFC du 

téléphone. Après avoir lu les informations de la carte, la fenêtre de 

réglage s’affichera. Définissez les valeurs kWh et cliquez sur OK pour 

les ajouter. Si vous ne recevez pas de réponse, veuillez modifier 

quelques zones supplémentaires, ou demander au fabricant du 

téléphone de confirmer l’emplacement du module NFC. 

 

 

 

 

 

 

 

 

1. Le propriétaire de la borne utilise l’application pour délivrer les 

cartes à l’utilisateur en fonction de sa demande, et fixe la limite en 

kWh de la carte à puce en fonction des besoins.  
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2. Il appartient au propriétaire de la borne de décider quels chargeurs 

peuvent être utilisés ou pas pour quel lot de cartes à puce (tous les 

paramètres sont stockés hors ligne, les informations relatives à 

l’électricité sont enregistrées sur la carte à puce tandis que les 

informations d’authentification sont enregistrées sur le chargeur). 

3. Il suffit d’utiliser la carte à puce correspondant au chargeur pour 

commence la recharge. Une fois la charge est terminée, elle peut être 

arrêtée en glissant la carte à nouveau. Si vous ne souhaitez pas 

recharger, vous pouvez annuler la recharge en cours en glissant 

simplement la carte.  

4. Une fois la recharge terminée, l’utilisateur doit faire glisser la carte 

pour arrêter la recharge, et les kWh chargés sur la carte seront déduits 

du compte de recharge.  

5. Lorsque le solde en kWh sur la carte est insuffisant, l'utilisateur doit 

demander au propriétaire de la recharger.  

Remarque : Dans ce mode, le chargeur ne peut fonctionner en « Mode 

Brancher et Charger » et la fonction « Arrêt de la transmission sur le 

côté VE déconnecté » ne peut pas être interrompue en enlevant le 

connecteur. 
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5. Etat de la borne 
 

Les bornes ont 9 états de fonctionnement. Les informations sur l’état 

actuel sont affichées sur l’écran correspondant. Ci-dessous 

l’explication des 9 états de fonctionnement : 
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6. Réglages 
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7. Mise à niveau du logiciel 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Le logiciel de la borne peut être mis à jour. 

8. Connexion au routeur 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Vous pouvez configurer la borne pour qu’elle se connecte à un routeur 

spécifique. Appuyez sur « Connexion au routeur », et attendez environ 

10 secondes, puis choisissez le nom du routeur (SSID) et son mot de 
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passe. Après le réglage, la borne va redémarrer. Connectez ensuite le 

téléphone au routeur et ouvrez à nouveau l’Application.  

Vous pouvez contrôler la borne sur le même réseau. 

9. Suivi à distance 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Il est possible de contrôler la borne de n’importe où lorsqu’elle est 

connectée.  

Remarque : La borne doit d’abord se connecter au routeur et le 

routeur doit avoir une connexion internet. 

 


